国产手机通过USB数据线连接PC实现带称呼群发短信、下载短信的方法
1、 数据线连接电脑和手机后，手机屏幕出现如下所示：

USB设定

储存装置

网络摄像机

序列接口

2、 选手机的“序列接口”按确定，电脑出现发现新硬件提示：
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3、 上图窗口中，选“否，暂时不”，点“下一步”，出现如下所示窗口：
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4、 上图窗口中选“从列表或指定位置安装（高级）（S）”，点“下一步”，出现如下所示：[image: image3.png]BATHBEHEG
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5、 在上图窗口中，选：[image: image4.png]) TEX LTS HeE R EIRENIEE 5).



和[image: image5.png]FERFPEEEIE Q)



，点“浏览”按钮，出现如下所示窗口：
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6、 定位到驱动程序所在的文件夹，点“确定”按钮，此时回到4所示窗口。点“下一步”按钮，，系统开始安装驱动：
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7、 安装完成，点“完成”按钮：
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8、 在设备管理器里面查看该端口(可从中盛客户管理软件主界面菜单->系统设置->通讯设置中，点“设备管理器”按钮进入，也可点桌面“我的电脑”右键进入)：
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9、 设备管理器窗口如下图所示：
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10、 上图所示，端口：TECNO USB Driver (COM8)，即为电脑与手机连接所用端口，在“通讯设置”窗口（8图所示），将手机的端口修改为COM8，点蓝色“手机测试”，提示连接成功，保存退出即可。

说明：a、数据线插的电脑USB口，不更换的情况下，端口不变，若插的电脑的另外USB口，则端口号改变，请在设备管理器窗口中查看。

b、驱动安装一次即可。每次使用中盛客户软件连接手机前，请先将数据线连接手机和电脑，手机屏幕出现前面1所示的界面时，选“序列接口”。

c、手机连接中盛客户管理软件后，可实现来电弹屏，群发短信（可加称呼），下载短信，下载号码簿等功能。

d、软件操作的手机卡默认为A卡，若需连接B卡，可以在手机中进行设置：手机上的“设置”菜单，选“手机设置”项，然后选UART设置，出现两个选项：SIM卡1和SIM卡2，选SIM卡1，则手机操作的是A卡，发短信、下载号码簿等处理的数据皆来自与A卡，若需要处理B卡，则选SIM卡2即可。若手机上无此项设置，需要手工将B卡放到手机的A卡位置。注：蓝牙通讯两个卡处理与此相同。蓝牙的安装说明请参见“蓝牙驱动安装说明”文档。用数据线和用蓝牙适配器任意一种都可方便的连接手机与电脑进行通讯。

e、国产手机usb驱动可以到中盛客户管理软件官方网站的技术支持栏目下载。

中盛客户管理软件下载地址：http://www.qdzskj.com/bestcrm.htm
